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Qualidade | Ambiente | IDI | Responsabilidade Social

A Politica Integrada do Sistema de Gestao da PLM representa 0 nosso compromisso de inovar continuamente

para assegurar a competitividade da empresa através da qualidade de produtos e servicos, da concecao

e desenvolvimento de solugdes de design inovadoras, da procura por solugdes sustentaveis para o ambiente

e para a sociedade, do desenvolvimento profissional e reconhecimento de competéncias dos nossos colaboradores,

garantindo a melhoria continua visando a exceléncia e a satisfacdo crescente de todas as partes interessadas.

A PLM reconhece a sua responsabilidade na criagdo de valor para a comunidade em que esta inserida, garantindo

que a sua atividade é conduzida de forma ética, social e ambientalmente responsavel.
Todos assumem a cultura da Qualidade, Ambiente, IDI e Responsabilidade Social (SA8000), para um desenvolvimento
sustentavel que a todos beneficia, seguindo uma orientagdo estratégica apoiada nos seguintes pilares:

SATISFACAO GLOBAL

Apostar na satisfacdo dos nossos clientes, excedendo,
sempre que possivel, as suas expectativas, assegurando
a sua fidelizacdo a empresa.

INOVAGAO E INVESTIGAGAO

A PLM Pretende ser uma empresa inovadora, criativa e
flexivel, reforcando o envolvimento de todos os colabora-
dores e fornecedores, em busca de solugdes inovadoras
e integradoras da tecnologia e design, afetando-lhe os
recursos necessarios, capazes de assegurar a satisfagédo
das solicitacdes de mercado.

REQUISITOS LEGAIS E OUTROS

Assegurar a conformidade com os requisitos legais,
normativos, regulamentares e instrumentos internacionais
relevantes em matéria de produtos e servigos, ambiente,
recursos humanos, seguranca no trabalho e responsabili-
dade social, adotando padrfes responsaveis nos casos
em que a legislacéo seja omissa ou inexistente.

PREVENGAO DA POLUIGAO

Identificar e minimizar os impactes ambientais negativos
resultantes das atividades da PLM, adotando sempre
que economicamente viavel, técnicas e tecnologias mais
eficientes e eficazes.

PARTICIPAGAO E ATUACAO

Promover a participacao e atuagdo ambiental e social-
mente responsavel de todos os colaboradores internos
ou outros que trabalhem em nosso nome, fornecedores,
clientes e partes interessadas.

AVALIACAO DO MEIO ENVOLVENTE

Vigilancia e anélise do meio envolvente geral e
especifico da empresa, nomeadamente andlise de novas
tecnologias, potenciais novos utilizadores dos produtos
e servigcos da PLM.

RELACOES DE PARCERIA

Fidelizar/manter relagdes de parceria duradouras com
0s nossos fornecedores, subcontratados e entidades do
sistema cientifico e tecnolégico.

ENVOLVIMENTO E QUALIFICACAO
Promover o empenhamento, qualificac&o profissional
e realizacéo pessoal dos nossos colaboradores.

ETICA E CONDUTA

Promover um comportamento ético baseado nos valores
da honestidade, equidade e integridade, demonstrando
uma preocupacao permanente para com as Pessoas,

0 Ambiente e sociedade envolvente.
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